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Introduccion

Esta asignatura introduce al alumno en el estado del contexto politico-electoral para hacer
una planificacion completa y fundada de la situacion comunicacional.

Objetivos

La asignatura tiene como objetivo dar a conocer el modo de relacién entre el sistema politico,
la ciudadania y los medios de comunicacion bajo la perspectiva de la teoria de agenda setting
y el enfoque del encuadre o framing. De este modo se pretende optimizar el aprendizaje del
alumno en comunicacion politica.

Temario
El temario de la asignatura se presenta aqui de modo orientativo y sujeto a cambios. El
profesor entregara en clase y pondra a disposicion de los alumnos en el Campus Virtual
el temario definitivo

1. Introduccion
Aspectos generales que se trataran a lo largo de la asignatura

2. Agenda setting 1
Introduccidn basica a la teoria de agenda setting

3. Agenda setting 2
Aspectos avanzados de la teoria de agenda setting

4. Framing o encuadre 1
Introduccidn basica a la teoria del framing

5. Framing o encuadre 2
Aspectos avanzados de la teoria del framing

6. La politica mediatizada 1
Aplicacion a la comunicacion politica de aspectos de agenda setting

7. La politica mediatizada 2
Aplicacion a la comunicacion politica de aspectos del framing

Sistema de evaluacion
- Se requiere superar una prueba escrita sobre el temario de la asignatura (70%)
- Se requiere superar una prueba escrita sobre las lecturas de la asignatura (20%)
- Se requiere la realizacion de un minimo del 50% de las précticas de clase (10%)

Competencias generales

CGL1. Capacidad de aplicar los conocimientos y resolver problemas en entornos nuevos o
poco conocidos dentro de contextos mas amplios (con equipos homogéneos o
multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.

CG2. Capacidad de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular
juicios a partir de una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones
sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus
conocimientos y juicios.

CG3. Capacidad de elaborar y comunicar sus conclusiones (junto con los conocimientos y



razones que los sustentan) a publicos especializados y no especializados de un modo claro
y sin ambigliedades.

CG4. Capacidad de auto-aprendizaje y de busqueda autonoma de la informacion, que
permita abordar el estudio de vias novedosas o areas de aplicaciones nuevas, asi como
avanzar hacia la consecucion de una tesis doctoral en los casos que se busque ese

objetivo.

Competencias transversales

CT1. Integrar saberes adquiridos, afrontar su complejidad y demostrar capacidad para
formular juicios sobre las responsabilidades sociales y éticas del ejercicio profesional y con
los debates sociales que genera

CT3. Demostrar capacidad para la observacion e identificacion de fendmenos y problemas,
para expresar ideas y plantear hipotesis, para crear un corpus tedrico propio basado en el
analisis critico y sintesis de otros estudios y marcos tedricos, para desarrollar metodologias
adecuadas para la investigacion y para alcanzar conclusiones pertinentes, justificadas y
precisas que contribuyan a enriquecer el campo de estudio abordado y al incremento del
saber en los ambitos de la Comunicacién Politica.

Competencias especificas

CEL. Desarrollar las diversas capacidades para el analisis de la comunicacion politica, asi
como las propias para integrar en un corpus teorico las diversas perspectivas teorico-
metodoldgicas sobre este fendmeno.

CE3. Desarrollar saberes y habilidades adecuados para describir y explicar los efectos
politicos de los medios de comunicacion de masas en la sociedad civil.

Bibliografia basica

+ Benford, R. D.y Snow, D. A. (2000): “Framing Processes and Social Movements: An

Overview and Assessment”. Annual Review of Sociology Vol. 26 (2000)

Entman, R. M. (1993): “Framing: Toward Clarification of a Fractured Paradigm”.

Journal of Communication 43 (4).

Gamson, W. A. (1992): Talking Politics. New York. Cambridge University Press.

Goffman, E. (2006. V. O. 1975): Frame Analysis. Los marcos de la experiencia. Madrid.
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Hunt, S.; Benford, R. y Snow, D. (2006): “Marcos de accion colectiva y campos de

identidad en la construccion social de los movimientos” en Chihu, A. (coord.): El

analisis de los marcos en la sociologia de los movimientos sociales. México. UAM.

McCombs, M. (2006): Estableciendo la agenda. El impacto de los medios en la

opinion publica y el conocimiento. Barcelona. Paidos.

+ Snow, D. A. (2004): “Framing Processes, Ideology, and Discursive Fields” en Snow, D.
A.; Soule,
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Blackwell Publishing Ltd.
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INDICACIONES PARA LA DOCENCIA EN EL CURSO 2020-21

https://ccinformacion.ucm.es/file/indicaciones-para-la-docencia-en-el-curso-2020

DOCENCIA MASTER 75% ONLINE, 25% PRESENCIAL

La comision de coordinacion del Master Estudios Avanzados en Comunicaciéon Politica,
reunida el 18 de septiembre de 2020, ha acordado, ante la situacion epidemiologica de la
Comunidad de Madrid derivada de la Covid-19 que:

La docencia del master durante el primer cuatrimestre tendra caracter online del 28 de
septiembre al 4 de diciembre de 2020, ambos inclusive y se realizara de forma presencial del 7
de diciembre de 2020 al 15 de enero de 2021, ambos inclusive. Con esta medida se cumpliria



la instruccion de las autoridades educativas de mantener un porcentaje del 25% de
presencialidad.

La docencia del master durante el segundo cuatrimestre tendra caracter online del 10 de febrero
al 23 de abril de 2021, ambos inclusive y se realizara de forma presencial del 26 de abril al 21
de mayo de 2021, ambos inclusive. Con esta medida se cumpliria la instruccion de las
autoridades educativas de mantener un porcentaje del 25% de presencialidad.

Se garantizara en todo momento la calidad de la docencia y la adquisicion de los contenidos y
competencias y el seguimiento del trabajo del alumno. Se contempla un planteamiento flexible
en el que cada asignatura pueda impartirse de la forma mas adecuada a sus caracteristicas. Las
asignaturas se plantean, de forma general, siguiendo un modelo bimodal que pueda adaptarse a
las circunstancias sanitarias en todo momento y permita, a lo largo del curso y en funcién de la
evolucion de la pandemia, poder pasar a otros posibles escenarios.

La docencia en linea debe respetar el horario establecido para cada asignatura en los horarios
oficiales del curso 2020/21. Las sesiones presenciales se retomaran en el aula asignada (C208)
y en el horario establecido, horas en punto, al ser par, para evitar la concentracion de estudiantes
en espacios comunes de los edificios. Se recuerda que la duracion de las clases es de 1 hora 'y
45 minutos.

Los profesores informardn a todos los estudiantes a través del campus virtual como van a
impartir sus asignaturas: programa, método de evaluacion, modalidad, etc, indicando,
igualmente que pueden variar en virtud de la evolucion de la situacion
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Introduccién

Para la Agenda Publica de las democracias avanzadas (ranking de problemas a resolver por las politicas
publicas), las relaciones de género se han convertido en uno de sus principales temas a debate. Y ello
tanto por los problemas especificos que plantean (violencia de género, conciliacién de trabajo y
familia, politicas de igualdad) como en términos transversales, dado que todas las demas ‘issues’ estan
afectadas por las cuestiones de género, especialmente por cuanto afecta a la visibilidad femenina y la
persistencia de la desigualdad.

Objetivos
Conocer en sus fases principales la evolucidn histérica de las relaciones de género. Identificar la
estructura actual de las relaciones de género entendidas como relaciones de poder. Analizar las vias
de acceso de las cuestiones de género al primer plano de la opinion publica. Interpretar formas de
intervenciéon alternativas en la representacidn cultural capaces de subvertir la cultura mediatica
dominante. Evaluar el impacto de las agendas de género sobre las politicas publicas

Temario
1. Elgénero como tema a debate en las democracias avanzadas.
Género, visibilidad y medios de comunicacién.
Espacios feminizados de representacién social.
El estado actual de las relaciones de género.
La violencia de género en los procesos comunicativos
La cultura visual desde la perspectiva de género.
Agendas familiares: emparejamiento y cuidado (care).
Agendas econdmicas: empleo y conciliacion.
Agendas politicas: igualdad y participacion.

LNV~ WN

Sistema de evaluacién
Se requiere superar un examen tedérico y realizar un trabajo practico. El examen consistird en un ensayo
personal sobre un tema a elegir, pudiéndose manejar textos de consulta. El trabajo sera una exposicién
oral sobre distintas lecturas propuestas.

EXPOSICIONES ORALES: Presentacion publica de alguna de las lecturas recomendadas, seguida de su
discusion en seminario. Podran incluirse toda clase de materiales adicionales, como analisis de casos
ilustrativos libremente seleccionados

Competencias Generales

CG1: Capacidad de aplicar los conocimientos y resolver problemas en entornos nuevos o poco
conocidos dentro de contextos mds amplios (con equipos homogéneos o multidisciplinares)
relacionados con su drea de estudio.

CG3: Capacidad de elaborar y comunicar sus conclusiones (junto con los conocimientosy razones que
los sustentas) a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigiiedades.

CG4: Capacidad de auto-aprendizaje y de busqueda auténoma de la informacidn, que permita abordar
el estudio de vias novedosas o areas de aplicaciones nuevas, asi como avanzar hacia la consecucién de



una tesis doctoral en los casos que se busque ese objetivo.

Competencias Transversales
CT2: Aptitud para desarrollar vias de trabajo que permitan la interaccién investigacidn- practica,
generando proyecto integrados en programas de investigacion que favorezcan la multidisciplinariedad
y se articulen sobre la realidad social de la Comunicacién Politica.
CT3: Demostrar capacidad para la observacién e identificacion de fendmenos y problemas, para
expresar ideas y plantear hipdtesis, para crear un corpus teérico propio basado en el analisis critico y
sintesis de otros estudios y marcos tedricos, para desarrollar metodologias adecuadas para la
investigacion y para alcanzar conclusiones pertinentes, justificadas y precisas que contribuyan a
enriquecer el campo de estudio abordado y al incremento del saber en los ambitos de la Comunicacién
Politica.
CT4: Aptitud para laideacidn y desarrollo de proyectos de investigacion adaptados al ambito y contexto
de la Comunicacidn Politica asi como observaciones fenomenoldgicas de la interaccion medios-politica
y ciudadania.

Competencias Especificas
CE1: Desarrollar las diversas capacidades para el andlisis de la comunicacién politica, asi como las
propias para integrar en un corpus tedrico las diversas perspectivas tedrico-metodoldgicas sobre este
fenémeno.
CE3: Desarrollar saberes y habilidades adecuados para describir y explicar los efectos politicos de los
medios de comunicacidn de masas en la sociedad civil.
CES5: Perfilar lineas de investigacion que integren distintas perspectivas metodoldgicas y que combinen
diversas estrategias del analisis.

Bibliografia basica

+ Alba ALONSO y Marta LOIS (eds): Ciencia politica con perspectiva de género, Akal, 2014.

+« Marta BACH ARUS y OTRAS: El sexo de la noticia. Reflexiones sobre el género en la informacién
y recomendaciones de estilo, Icaria, Barcelona, 2000

% Asunciéon BERNARDEZ: Mujeres en medio(s): Propuestas para analizar la comunicacién

masiva con perspectiva de género, Fundamentos, 2015.

Pierre BOURDIEU: La dominaciéon masculina, Anagrama, 2000.

Maria BUSTELO y Emanuela LOMBARDO (eds): Politicas de igualdad en Espafia y en Europa,

Catedra, 2007.

José Maria CALLEJA: Informar sobre la violencia contra las mujeres: Guia de buenas practicas

para los medios de comunicacién, Universidad de Zaragoza, 2014.

Capitolina DIAZ y Sandra DEMA (eds): Sociologia y género, Tecnos, 2013.

Raquel OSBORNE. Apuntes sobre violencia de género, Bellaterra, 2009.

Raquel OSBORNE (ed): Trabajadoras del sexo, Bellaterra, 2004.
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Bibliografia general

+ Judith ASTELARRA: Veinte afios de politicas de igualdad, Cétedra, 2005.
+ Elisabeth BADINTER: La mujer y la madre, La Esfera de los libros, 2011.
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Asuncion BERNARDEZ, Irene GARCIA y Soraya GONZALEZ: Violencia de género
en el cine espafiol. Analisis y guia didactica. Editorial Complutense, 2014.

José Maria BERNARDO PANIAGUA (coord): Retos de la Comunicacion ante la
Violencia de Género, Tirant Lo Blanch, 2010.

Luis BONINO: Hombres y violencia de género, Ministerio de Igualdad, Madrid, 2009:
http://www.vilafranca.cat/doc/doc_20537404_1.pdf

Esperanza BOSCH, Victoria FERRER, Virginia FERREIRO y Capilla NAVARRO: La
violencia contra las mujeres, Anthropos, 2013.

Cristina CARRASCO, Cristina BORDERIAS y Teresa TORNS (Eds.): El trabajo
de cuidados. Historia, teoria y politicas, Catarata, 2011.

Manuel CASTELLS y Marina SUBIRATS: Hombres y mujeres. Alianza, 2007.

Nuria CHINCHILLA y Consuelo LEON: La ambicién femenina. Coémo conciliar
trabajo y familia, Aguilar, 2004.

Nancy CHODOROW: El ejercicio de la maternidad, Gedisa, 1984.

Stephanie COONTZ: Historia del matrimonio, Gedisa, 2006.

Isabel DIZ y Marta LOIS (eds): Mujeres, instituciones y politica, Bellaterra, 2007.
Isabel DIZ y Marta LOIS: ¢Han conquistado las mujeres el poder politico?,
Catarata, 2012.

Joanne ENTWISTLE: EIl cuerpo y la moda. Una vision socioldgica, Paidds, 2002.
Susan FALUDI: Reaccion. La guerra no declarada contra la mujer moderna,
Anagrama, 1991.

Luis FLAQUER: La estrella menguante del padre, Ariel, 1999.

Juana GALLEGO: De reinas a ciudadanas. Medios de comunicacion, ;motor o rémora
para la igualdad?, Aresta, 2013.

Anthony GIDDENS: La transformacion de la intimidad, Catedra, Madrid, 1995.

Carol GILLIGAN: La moral y la teoria. Psicologia del desarrollo femenino,
FCE,1985.

Erving GOFFMAN: “La ritualizacion de la femineidad (1976)”, Los momentos y sus
hombres. Textos seleccionados y presentados por Yves Winkin, pp.135- 168, Paidos,
1991.

Antoni GUTIERREZ-RUBI: Politicas. Mujeres protagonistas de un poder
diferenciado, El Cobre, 2008.

Catherine HAKIM: Capital er6tico. El poder de fascinar a los demas, Destino, 2012.
Edmund LEITES: La invencion de la mujer casta, Siglo XXI, 1990.

Carol PATEMAN: El contrato sexual, Anthropos, 1995.

Maria PAZOS MORAN: Desiguales por ley. Las politicas plblicas contra la
igualdad de género, Catarata, 2013.

Juan PLAZA y Carmen DELGADO (eds): Género y comunicacion, Fundamentos,
2007.

Pilar RODRIGUEZ MARTINEZ (ed.): Mujeres, trabajos y empleos, Icaria, 2008.
Constanza TOBIO: Madres que trabajan. Dilemas y estrategias, Catedra, 2005.
Paloma DE VILLOTA (ed.): Conciliacion de la vida profesional y familiar. Politicas
publicas de conciliacién en la Union Europea, Sintesis, 2008.

Natasha WALTER: Muriecas vivientes. El regreso del sexismo, Turner, 2010

INDICACIONES PARA LA DOCENCIA EN EL CURSO 2020-21

https://ccinformacion.ucm.es/file/indicaciones-para-la-docencia-en-el-curso-2020


http://www.vilafranca.cat/doc/doc_20537404_1.pdf

DOCENCIA MASTER 75% ONLINE, 25% PRESENCIAL

La comision de coordinacidn del Master Estudios Avanzados en Comunicacion Politica,
reunida el 18 de septiembre de 2020, ha acordado, ante la situacién epidemioldgica de
la Comunidad de Madrid derivada de la Covid-19 que:

La docencia del master durante el primer cuatrimestre tendra caracter online del 28 de
septiembre al 4 de diciembre de 2020, ambos inclusive y se realizara de forma presencial
del 7 de diciembre de 2020 al 15 de enero de 2021, ambos inclusive. Con esta medida
se cumpliria la instruccion de las autoridades educativas de mantener un porcentaje del
25% de presencialidad.

La docencia del master durante el segundo cuatrimestre tendra caracter online del 10 de
febrero al 23 de abril de 2021, ambos inclusive y se realizard de forma presencial del 26
de abril al 21 de mayo de 2021, ambos inclusive. Con esta medida se cumpliria la
instruccion de las autoridades educativas de mantener un porcentaje del 25% de
presencialidad.

Se garantizard en todo momento la calidad de la docencia y la adquisicion de los
contenidos y competencias y el seguimiento del trabajo del alumno. Se contempla un
planteamiento flexible en el que cada asignatura pueda impartirse de la forma mas
adecuada a sus caracteristicas. Las asignaturas se plantean, de forma general, siguiendo
un modelo bimodal que pueda adaptarse a las circunstancias sanitarias en todo momento
y permita, a lo largo del curso y en funcién de la evolucién de la pandemia, poder pasar
a otros posibles escenarios.

La docencia en linea debe respetar el horario establecido para cada asignatura en los
horarios oficiales del curso 2020/21. Las sesiones presenciales se retomaran en el aula
asignada (C208) y en el horario establecido, horas en punto, al ser par, para evitar la
concentracion de estudiantes en espacios comunes de los edificios. Se recuerda que la
duracion de las clases es de 1 hora y 45 minutos.

Los profesores informaran a todos los estudiantes a través del campus virtual como van
a impartir sus asignaturas: programa, método de evaluacion, modalidad, etc, indicando,
igualmente que pueden variar en virtud de la evolucion de la situacion
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Introduccion
El proceso de la investigacion cientifica tanto academica como aplicada requiere el desarrollo
de un conjunto de tareas entre las que se encuentra el analisis estadistico de datos. Para ello,
se cuenta en la actualidad con una variedad de software, de ayuda para el investigador y el
analista. En esta asignatura se pretende que los/as alumnos/as integren el analisis estadistico
en sus rutinas de trabajo dentro del ambito de la comunicacion politica.

Objetivos
El objetivo de este curso es introducir al alumno en las técnicas de analisis estadistico y en
el programa estadistico mas utilizado en las ciencias sociales, SPSS.

NOTA: En caso de imposibilidad de impartir las clases de forma presencial o para facilitar
el acceso, se podra realizar un cambio de software de SPSS al software libre R.

Temario

Tema 1. El andlisis de datos en el disefio de la investigacion cuantitativa.
1.1. Lamedicion en ciencias sociales: operacionalizacion de conceptos y variables.
1.2. Laestadistica descriptiva y la estadistica inferencial.

Tema 2. Andlisis univariados.

2.1. Estadisticos descriptivos: frecuencias absolutas y relativas, porcentajes, estadisticos
de tendencia central, dispersion, posicion, forma de la distribucion. Puntuaciones
tipicas y curva normal.

2.2. Andlisis exploratorio de datos.

Tema 3. Analisis bivariados.
3.1. Tablas de contingencia.
3.2. Diferencia de medias.
3.3 Analisis de varianza.
3.4. Correlaciones.

Tema 4. Analisis multivariados.
4.1. Analisis factorial
4.2. Regresion lineal multiple

Sistema de evaluacién

La asignatura se evaluara del siguiente modo:

- 50% de la calificacion se obtendré a traves de un examen tedrico-practico sobre los contenidos
de la asignatura.

- 50% se obtendra a traves de trabajos durante el curso, entre los que se incluye un escrito
individual en el que el alumno/a debera disefiar un plan de analisis y explotacion estadistica
de datos, mas la correspondiente interpretacion de los resultados.

Habréa que aprobar el examen para proceder a realizar ponderacion de la calificacion final.



NOTA: En caso de imposibilidad de impartir las clases de forma presencial, este sistema de
evaluacion podra modificarse para facilitar el seguimiento virtual de la materia.

Competencias Generales:

CGL1. Capacidad de aplicar los conocimientos y resolver problemas en entornos nuevos o
poco conocidos dentro de contextos mas amplios (con equipos homogéneos o
multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.

CG4. Capacidad de auto-aprendizaje y de busqueda autonoma de la informacion, que permita
abordar el estudio de vias novedosas 0 areas de aplicaciones nuevas, asi como avanzar
hacia la consecucion de una tesis doctoral en los casos que se busque ese objetivo.

Transversales:

CT3. Demostrar capacidad para la observacion e identificacion de fendmenos y problemas,
para expresar ideas y plantear hipotesis, para crear un corpus tedrico propio basado
en el analisis critico y sintesis de otros estudios y marcos teoricos, para desarrollar
metodologias adecuadas para la investigacion y para alcanzar conclusiones
pertinentes, justificadas y precisas que contribuyan a enriquecer el campo de estudio
abordado y al incremento del saber en los &mbitos de la Comunicacién Politica.

Especificas:
CEA4. Formacion para el disefio de proyectos y uso de las técnicas cuantitativas y cualitativas
mas significativas en el proceso de la comunicacion politica.

CES. Perfilar lineas de investigacion que integren distintas perspectivas metodoldgicas y que
combinen diversas estrategias de analisis.

CE®6. Capacidad para aplicar los principales procedimientos de analisis y prospectiva, tanto
en la comunicacion politica general como en el disefio y gestion de campafias.

Bibliografia basica
+ lgartua, J. J. (2006). Métodos cuantitativos de investigacion en comunicacion.
Barcelona: Bosch.

Bibliografia general

+ Cea D’Ancona, M.A. (1998). Metodologia cuantitativa. Estrategias y técnicas de
investigacion social. Madrid: Sintesis.
Cea D’Ancona, M.A. (2004). Anélisis multivariable. Teoria y préctica en la
investigacion social. Madrid: Sintesis.
Gunter, B. (2000). Media research methods. London: Sage.
Hornig Priest, S. (2009). Doing Media Research. London: Sage.
Moore, D. (2005). Estadistica Aplicada Basica. Barcelona: Bosch.
Pardo A. y Ruiz M.A. (2005). Analisis de datos con SPSS 13 Base. Madrid: McGraw-
Hill.
Sanchez Carrion, J. J: (1999). Manual de analisis estadistico de los datos. Madrid:
Alianza Editorial.
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INDICACIONES PARA LA DOCENCIA EN EL CURSO 2020-21

https://ccinformacion.ucm.es/file/indicaciones-para-la-docencia-en-el-curso-2020

DOCENCIA MASTER 75% ONLINE, 25% PRESENCIAL

La comision de coordinacion del Master Estudios Avanzados en Comunicacién
Politica, reunida el 18 de septiembre de 2020, ha acordado, ante la situacion
epidemioldgica de la Comunidad de Madrid derivada de la Covid-19 que:

La docencia del master durante el primer cuatrimestre tendra caracter online del 28
de septiembre al 4 de diciembre de 2020, ambos inclusive y se realizara de forma
presencial del 7 de diciembre de 2020 al 15 de enero de 2021, ambos inclusive. Con
esta medida se cumpliria la instruccion de las autoridades educativas de mantener un
porcentaje del 25% de presencialidad.

La docencia del master durante el segundo cuatrimestre tendra caracter online del 10
de febrero al 23 de abril de 2021, ambos inclusive y se realizard de forma presencial
del 26 de abril al 21 de mayo de 2021, ambos inclusive. Con esta medida se cumpliria
la instruccién de las autoridades educativas de mantener un porcentaje del 25% de
presencialidad.

Se garantizard en todo momento la calidad de la docencia y la adquisicion de los
contenidos y competencias y el seguimiento del trabajo del alumno. Se contempla un
planteamiento flexible en el que cada asignatura pueda impartirse de la forma mas
adecuada a sus caracteristicas. Las asignaturas se plantean, de forma general,
siguiendo un modelo bimodal que pueda adaptarse a las circunstancias sanitarias en
todo momento y permita, a lo largo del curso y en funcion de la evolucion de la
pandemia, poder pasar a otros posibles escenarios.

La docencia en linea debe respetar el horario establecido para cada asignatura en los
horarios oficiales del curso 2020/21. Las sesiones presenciales se retomaran en el aula
asignada (C208) y en el horario establecido, horas en punto, al ser par, para evitar la
concentracion de estudiantes en espacios comunes de los edificios. Se recuerda que
la duracion de las clases es de 1 hora y 45 minutos.

Los profesores informaran a todos los estudiantes a través del campus virtual como
van a impartir sus asignaturas: programa, metodo de evaluacion, modalidad, etc,
indicando, igualmente que pueden variar en virtud de la evolucién de la situacion



UNIVERSIDAD COMPLUTENSE MADRID
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA INFORMACION

MASTER EN ESTUDIOS AVANZADOS EN COMUNICACION POLITICA

Seccion Departamental de SOCIOLOGIA APLICADA

CURSO 2020-21

Programade

Ciudadania, audiencias Yy opinion
publica (cod.604464)

ASIGNATURA: Obligatoria
CREDITOS ECTS: 6
PROFESOR: José Antonio Ruiz San Romén (jars@ccinf.ucm.es)

Introduccion
De los tres actores de la Comunicacion Politica, la ciudadania es el que tiene un status més



ambiguo. No es un actor sistémico, como politicos y medios. No dispone de capacidad directa
para configurar el espacio publico e imponer en él sus temas y preferencias. Carece de los
instrumentos de que estdn dotados los otros dos actores para intervenir significativa y
eficazmente en los intercambios comunicativos. La ciudadania es un conglomerado heterogéneo
de sujetos y grupos, definidos por las divisiones sociales (cleavages), asi como por sus perfiles
psicoldgicos y sociales y sus capacidades y posibilidades de asimilar/rechazar los mensajes
recibidos. Y, sin embargo, todo el proceso comunicativo se evalta en funcion del impacto
gue sus mensajes tienen sobre los comportamientos ciudadanos, decisivos sobre todo en el
momento clave de las elecciones. Sin embargo, hay situaciones en las que la ciudadania se
coloca en condiciones de competir, en posicion de cierta igualdad, con los otros dos actores.
Lo que soOlo sucede cuando emergen diversas formas de organizacion social ciudadana
consistentes y muy activas en el espacio publico. Bajo dos modalidades bien diferentes: grupos
organizados (redes reales) con presencia fisica en el espacio publico (y su repercusion en el
espacio mediatico); redes sociales virtuales que si bien pueden proyectarse en tales espacios, son
maés volatiles y quiza por ello su eficacia sea mas limitada. De este conjunto de problemas
se derivan, al menos, tres grandes bloques de analisis: (1) la ciudadania entendida en su
dimension més politico-institucional, asi como en sus posibilidades de accion social; (2) la
ciudadania concebida como audiencia mediatica, definida por las cualidades propias de los
usuarios y consumidores de los medios; (3) la ciudadania que expresan las representaciones
demoscopicas. Todo ello supone analizar, ademas, las capacidades de asimilacién cognoscitiva
de la ciudadania, los contenidos comunicativos destinados a movilizarla, asi como las
reacciones a aquéllos

Objetivos

El presente curso esté destinado a revaluar el protagonismo de la ciudadania en la Comunicacion
Politica bajo una triple perspectiva. Primero, como sujeto politico, lo que implica analizar
detalladamente como se ha ido constituyendo histéricamente el entramado institucional que
ha ido generando y el paraddjico estado actual, con la supuesta emergencia de la “sociedad
civil” y al tiempo la desinstitucionalizacién de lo social. Segundo, se abordara una de las dos
dimensiones de la ciudadania en este campo, aquélla que la convierte en solo receptora de
mensajes: la ciudadania entendida como opinién publica, audiencias y electorado. Lo cual
Ileva a considerar los mecanismos de persuasion cognoscitiva desplegados para influir en sus
actitudes y comportamientos. Tercero, la otra dimension de la ciudadania nos lleva a explicarla
como productora/emisora de mensajes. Lo que implica plantearse las posibilidades y
limitaciones de una ciudadania en accion, que participa en movimientos y redes sociales, asi
como la repercusién de todo ello en los espacios publicos. Uno de los resultados generales de
esta situacion tiene que ver con el auge de diversas formas de “populismo” y la configuracion
de una comunicacion politica que podriamos denominar igualmente “populista”. La cual, a
su vez, es muy deudora de las retdricas empleadas en la informacidn-entretenimiento,
dando origen a la denominada “politica pop”.

A partir de estos presupuestos, el curso tratard de lograr tres objetivos concretos: (1) Analisis
tedrico de la ciudadania, en su configuracion historica y significados actuales. (2) Facilitar
a los estudiantes los recursos metodoldgicos pertinentes para investigar el uso de estos
conceptos dentro del campo de la Comunicacion Politica. (3) Favorecer la expresion oral
y escrita dentro de los limites propios del contenido de la asignatura.

Temario



La Comunicacion politica. Actores: politicos, ciudadania, medios de comunicacion. Sus
objetivos: conquistar el poder, mantenerlo y condicionarlo. La Comunicacién Politica como
instrumento de poder. Etapas

La construccién de la ciudadania como actor politico: de la ciudadania civica a la ciudadania
online. Una historia llena de discontinuidades.

e Lastres grandes oleadas de la ciudadania en el mundo occidental: civica, politica y
social. Retoricas contrarias a ellas.

e Elitesy masas. Teorias sobre el poder y el caracter subalterno de la ciudadania. Versiones
conservadoras (Pareto, Mosca, Michels, Ortega) y revolucionarias (Lenin y Gramsci. El
ambiguo concepto de “hegemonia”).

e La ciudadania como publicoy la politica espectaculo. De la television a la politica
pop.

e Ciudadania institucionalizada y movimientos sociales. El surgimiento de formas
alternativas de ciudadania.

e La crisis de la representacion politica y sus consecuencias sobre la ciudadania y la
politica: desafeccion, antipolitica, populismos.

o Los proyectos politicos de reconstruccién de la ciudadania: populismo, identidades,
redes.

La ciudadania convertida en opinién publica. La participacion “invisible” y el papel de las
encuestas en la definicion de la sociedad y de lo publico. Protagonismo del debate mediatico
sobre el ciudadano.

La construccion de la opinion publica. Las tesis de G.Grossi y J.R. Zaller. Intelectuales,
expertos y asesores.

La movilizacion ciudadana. lIdeologias, frames y storytelling. El papel de rumores y
escandalos. Secretos y mentiras. Los estilos del liderazgo.

Las camparias electorales y su repercusion sobre el comportamiento politico de la ciudadania:
interpretaciones tedricas y resultados empiricos.

El procesamiento cognoscitivo de la informacion recibida. Disonancia cognoscitiva.
Pensamiento rapido y lento: los dos sistemas. La teoria de la perspectiva.

Efectos de la comunicacion politica sobre la ciudadania. EI debate sobre la pasividad del
publico. Perspectivas que ponen de relieve su capacidad de reaccion: influencia personal y
usos Yy gratificaciones. La socializacion politica.

La ciudadania en movimiento: sus posibilidades de influir en el espacio publico y las
preocupaciones colectivas. Contrademocracia. Ciudadania online. El lobbying ciudadano.

Actividades

Basicamente seran las tres siguientes:

- Las clases desarrollaran el temario expuesto con anterioridad. Para seguirlo se facilitaran
esquemas y guiones disponibles en el Campus virtual

- Lectura individual y comentarios en clase: los libros propuestos, para elegir
uno, son:

- G. Lakoff: Puntos de reflexion; F. Ortega: La politica mediatizada;



- A. Przeworski: Qué esperar de la democracia;
- Ch. Salmon: Storytelling.

- De estos libros se llevaran a cabo dos actividades complementarias: cada estudiante ha
de realizar, del libro elegido, un breve ensayo-resumen (12-15 péaginas) que ha de
entregar impreso antes de finalizar noviembre; y en clase, conforme a un calendario
previamente establecido, se comentaran y discutiran algunas de las ideas contenidas en ellos.

- Trabajo préactico: individual o en grupo (3-5 personas), consistira en un breve analisis
de algunos de los temas siguientes: (1) significado de ciudadania en los relatos de partidos
y de los medios de comunicacion; (2) neopopulismo, politica pop: cualidades de los
personajes mas visibles en politica; (3) relacion entre escandalos politicos y valores
ciudadanos; (4) cémo se construye la opinién pablica en los relatos mediaticos.

El trabajo incluira algunas referencias bibliograficas adecuadas al tema, y se realizara sobre

materiales empiricos muy concretos. Los aspectos metodolégicos concretos se estableceran en
cada caso a través de tutorias con el profesor. En la medida de lo posible, cada trabajo sera
expuesto en clase.

Sistema de evaluacion
Se basa en los objetivos, temario y actividades expuestos con anterioridad. La calificacion final

serd una nota ponderada, en la que se integran tres calificaciones parciales; de ellas, el aprobado
en el examen es condicion indispensable para que puedan sumarse las otras dos calificaciones.
En todas ellas serd necesario obtener alguna puntuacion para aprobar la asignatura. A partir de
5, con las precisiones siguientes, se aprueba la asignatura.

(1) Examen: tipo prueba objetiva, centrado en los principales conceptos desarrollados en
el curso; constard de 10 preguntas, con un valor de 0,4 cada respuesta acertada. A partir
de 2,4 se aprueba el examen.

(2) Lectura individual: Podra obtener una puntuacion maxima de 3 puntos.
(3) Trabajo: la maxima puntuacion posible sera de 3 puntos

(4) Asistencia a clase: la no presencia en dias sefialados para actividades especificas
(exposiciones, comentarios, etc.) supondra restar 0,5 por clase, hasta un maximo de 3
puntos

Competencias Generales:
CG1: Capacidad de aplicar los conocimientos y resolver problemas en entornos nuevos y poco

conocidos dentro de contextos mas amplios (con equipos homogéneos o
multidisciplinares) relacionados con su area de estudio)

CG2: Capacidad de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a

partir de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre
las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y
juicios

CG3: Capacidad de elaborar y comunicar sus conclusiones (junto con sus conocimientos y

razones que los sustentas) a publicos especializados y no especializados de un modo
claro y sin ambiguiedades

CG4: Capacidad de auto-aprendizaje y de busqueda autonoma de la informacion, que permita

abordar el estudio de vias novedosas o0 areas de aplicaciones nuevas, asi como avanzar
hacia la consecucion de una tesis doctoral en los casos que se busque ese objetivo

Competencias Transversales:
CT1: Integrar saberes adquiridos, afrontar su complejidad y demostrar capacidad para formular

juicios sobre las responsabilidades sociales y éticas del ejercicio profesional y con los



CT4:

debates sociales que genera

Aptitud para la ideacion y desarrollo de proyectos de investigacion adaptados al ambito y
contexto de la Comunicacion Politica asi como observaciones fenomenoldgicas de la
interaccion medios-politica y ciudadania

Competencias Especificas:

CE1l:

CE4:

CE5:

Desarrollar las diversas capacidades para el analisis de la comunicacion politica, asi como
las propias para integrar en un corpus teorico las diversas perspectivas tedrico-
metodoldgicas sobre este fendmeno

Formacién para el disefio de proyectos y uso de las técnicas cuantitativas y cualitativas
mas significativas en el proceso de la comunicacion politica

Perfilar lineas de investigacion gque integren distintas perspectivas metodoldgicas y que
combinen diversas estrategias de analisis

Bibliografia basica y de referencia

En cada tema del programa se facilitara una bibliografia especifica. Como referencia general de
la asignatura, la bibliografia de referencia es la que se detalla a continuacion. Para quienes
no tengan un conocimiento previo o general de la Comunicacion Politica se recomienda la
lectura de libro de G. Mazzoleni, que figura en esta bibliografia. En particular el capitulo 7,
especificamente destinado a la ciudadania.

Los libros sefialados con * constituyen la bibliografia basica
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Campus, D.: Lo stile del leader. Il Mulino, Bologna, 2016.
Ceccarini, L.: La cittadinanza online. Il Mulino, Bologna, 2015.

Goffman, E.: Frame Analysis. Los marcos de la experiencia. CIS, Madrid, 2006.
*Grossi, G.: La opinién publica. CIS, Madrid, 2007.

Hirschman, A.O.: Retoricas de la intransigencia. FCE, México, 1991.

Judt, T.: Algo va mal. Taurus, Madrid, 2010.

Kahneman, D.: Pensar rapido, pensar despacio. Debate, Barcelona, 2012.
Katz, E., Lazarsfeld, P.F.. La influencia personal. Hispano Europea,
Barcelona, 1979.

Keen, A.: Internet no es la respuesta. Catedral, Barcelona, 2016.

Laclau, E.: La razén populista. FCE, Buenos Aires, 2011.

*Lakoff, G.: Puntos de reflexion. Peninsula, Barcelona, 2013, 22 ed.

Martinez i Coma, F.: ¢Por qué importan las campafas electorales?. CIS, Madrid,
2008.

Mancini, P.: Il post partito. Il Mulino, Bologna, 2015.

Marshall, T.H., Bottomore, T.. Ciudadania y clase social. Alianza, Madrid,
1998.

*G. Mazzoleni: La comunicazione politica. Il Mulino, Bologna, 2012 (Existe trad.
cast. de una edicion anterior: La comunicacion politica. Alianza, Madrid, 2010).
Mazzoleni, G., Sfardini, A.: Politica pop. Il Mulino,2009.

McQuail, D.: Audience Analysis. Sage Pub., London, 1997.



*Nye, J.S.: Las cualidades del lider. Paidds, Barcelona, 2011.

*QOrtega, F.: La politica mediatizada. Alianza, Madrid, 2011.

Ortega y Gasset, J.: La rebelion de las masas.1? edicion 1929. Alianza editorial,
Madrid.

*Przeworski, A.: Qué esperar de la democracia. Siglo XXI, Buenos Aires, 2010.
Rosanvallon, P.: La contrademocracia. Manantial, Buenos Aires, 2007.

Rosanvallon, P.: El buen gobierno. Manantial, Buenos Aires, 2015.

*Salmon, Ch.: Storytelling. La méaquina de fabricar historias y formatear las mentes.
Peninsula, Barcelona, 2008

Sunstein, C.R.: Rumorologia. Debate, Barcelona, 2010.

*Tarrow, S.: El poder en movimiento. Alianza, Madrid, 1997.

Thompson, J.B.: El escandalo politico. Paidds, Barcelona, 2001.

Waisbord, S.: Vox populista. Gedisa, Barcelona, 2014.

*Zaller, J.R.: La naturaleza y los origenes de la opinidn publica. CIS, Madrid, 2014.
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INDICACIONES PARA LA DOCENCIA EN EL CURSO 2020-21

https://ccinformacion.ucm.es/file/indicaciones-para-la-docencia-en-el-curso-2020

DOCENCIA MASTER 75% ONLINE, 25% PRESENCIAL

La comision de coordinacién del Master Estudios Avanzados en Comunicacion Politica,
reunida el 18 de septiembre de 2020, ha acordado, ante la situacién epidemioldgica de la
Comunidad de Madrid derivada de la Covid-19 que:

La docencia del maéster durante el primer cuatrimestre tendra caracter online del 28 de
septiembre al 4 de diciembre de 2020, ambos inclusive y se realizara de forma presencial del 7
de diciembre de 2020 al 15 de enero de 2021, ambos inclusive. Con esta medida se cumpliria
la instruccion de las autoridades educativas de mantener un porcentaje del 25% de
presencialidad.

La docencia del master durante el segundo cuatrimestre tendra caracter online del 10 de febrero
al 23 de abril de 2021, ambos inclusive y se realizara de forma presencial del 26 de abril al 21
de mayo de 2021, ambos inclusive. Con esta medida se cumpliria la instruccion de las
autoridades educativas de mantener un porcentaje del 25% de presencialidad.

Se garantizara en todo momento la calidad de la docencia y la adquisicion de los contenidos y
competencias y el seguimiento del trabajo del alumno. Se contempla un planteamiento flexible
en el que cada asignatura pueda impartirse de la forma mas adecuada a sus caracteristicas. Las
asignaturas se plantean, de forma general, siguiendo un modelo bimodal que pueda adaptarse a
las circunstancias sanitarias en todo momento y permita, a lo largo del curso y en funcién de la
evolucion de la pandemia, poder pasar a otros posibles escenarios.

La docencia en linea debe respetar el horario establecido para cada asignatura en los horarios
oficiales del curso 2020/21. Las sesiones presenciales se retomaran en el aula asignada (C208)
y en el horario establecido, horas en punto, al ser par, para evitar la concentracion de estudiantes



en espacios comunes de los edificios. Se recuerda que la duracion de las clases es de 1 hora y
45 minutos.

Los profesores informaran a todos los estudiantes a través del campus virtual como van a
impartir sus asignaturas: programa, meétodo de evaluacion, modalidad, etc, indicando,
igualmente que pueden variar en virtud de la evolucion de la situacién
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Introduccion
La asignatura analiza los fundamentos y cambios de las bases culturales de los comportamientos
politicos de los ciudadanos en las sociedades contemporaneas.

Obijetivos
Los principales objetivos son los siguientes:

1. Analizar los cambios fundamentales de los comportamientos y la accion politica en las sociedades
contemporaneas.

2. ldentificar los principales cambios de las ‘culturas politicas ciudadanas’ en las sociedades
contemporaneas.

3. Analizar el nivel de valoracién de las instituciones en Espafia
4. Identificar las estrategias comunicativas del activismo politico

Temario
TEMA 1: El comportamiento politico. Lineas de investigacion y debates: factores explicativos
de la participacion electoral. Evolucion de la abstencién. La desafeccién de la politica en
Espana.

TEMA 2: Del comportamiento politico a la accion politica. El auge de la participacion “no
convencional” y de la politica de la protesta en las sociedades contemporaneas. Los
populismos como reaccion a la situacion de descontento politico. Lineas de investigacion y
debates.

TEMA 3: Metodologias para el analisis del comportamiento politico: de las encuestas de
opinion a la etnografia politica. Las limitaciones de las encuestas: el error muestral, la cocina
y la ley d"Hont. Polémicas en torno al CIS.

TEMA 4: Valoracion de las Instituciones en Espafia: evolucion de la consideracion de la
Corona, el Parlamento y los partidos politicos. Anélisis critico de las acciones de comunicacion
de las instituciones para mejorar su imagen.

TEMA 5: Los analisis clasicos de la cultura politica: “La cultura civica’ de G. Almond y S.
Verba. Estudio del caso de la Transicion espafiola como ejemplo de pacto entre las élites. El
papel de las culturas politicas en la estabilidad.

TEMA 7: Las criticas a los analisis clasicos de la cultura politica. R. Inglehart y los valores
postmaterialistas. Putnam y el capital social. Tema de reflexion: La teoria del desbordamiento.

TEMA 8: Los fundamentos de una ‘ciudadania global. Nuevas formas de activismo politico:
el papel del feminismo y los movimientos sociales. Los retos para la vida politica de los
sistemas democraticos.

TEMA 9: Las estrategias comunicativas del activismo politico en las redes sociales en Espafia:
mediacion, monitorizacién y construccion inversa de la agenda.



Sistema de evaluacion
La evaluacion de la asignatura se basara en:

1. Asistencia (20%). La asistencia se controlard con hojas de firmas
2. Clases practicas y realizacion de los trabajos practicos (40%)
3. Trabajo final (40%)

Competencias Generales

CG1. Capacidad de aplicar los conocimientos y resolver problemas en entornos nuevos o poco
conocidos dentro de contextos mas amplios (con equipos homogeneos o
multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.

CG2. Capacidad de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios
a partir de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre
las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y
juicios

CG3. Capacidad de elaborar y comunicar sus conclusiones (junto con los conocimientos y
razones que los sustentan) a publicos especializados y no especializados de un modo claro
y sin ambigledades.

CG4. Capacidad de auto-aprendizaje y de busqueda auténoma de la informacion, que permita
abordar el estudio de vias novedosas o areas de aplicaciones nuevas, asi como avanzar
hacia la consecucion de una tesis doctoral en los casos que se busque ese objetivo.

Competencias Transversales

CTL1. Integrar saberes adquiridos, afrontar su complejidad y demostrar capacidad para formular
juicios sobre las responsabilidades sociales y éticas del ejercicio profesional y con los
debates sociales que genera.

CT2. Aptitud para desarrollar vias de trabajo que permitan la interaccion investigacion-
practica, generando proyecto integrados en programas de investigacion que favorezcan la
multidisciplinariedad y se articulen sobre la realidad social de la Comunicacion Politica.

CT3. Demostrar capacidad para la observacion e identificacion de fendmenos y problemas, para
expresar ideas y plantear hipotesis, para crear un corpus tedrico propio basado en el
analisis critico y sintesis de otros estudios y marcos teoricos, para desarrollar
metodologias adecuadas para la investigacién y para alcanzar conclusiones pertinentes,
justificadas y precisas que contribuyan a enriquecer el campo de estudio abordado y al
incremento del saber en los &mbitos de la Comunicacion Politica.

CT4. Aptitud para la ideacion y desarrollo de proyectos de investigacion adaptados al ambito y
contexto de la Comunicacion Politica asi como observaciones fenomenoldgicas de la
interaccion medios-politica y ciudadania.

Competencias Especificas

CEL. Desarrollar las diversas capacidades para el analisis de la comunicacion politica, asi como las
propias para integrar en un corpus teorico las diversas perspectivas teérico-metodoldgicas sobre
este fendmeno.

CE2. Desarrollar saberes y habilidades adecuados para describir y explicar los efectos
politicos de los medios de comunicacion de masas en la sociedad .

CE2. Desarrollar las capacidades teérico-metodoldgicas para interpretar los problemas sociales
mas importantes y caracteristicos de nuestras sociedades en relacion con el nuevo espacio



mediatico y los procesos de comunicacion en él producidos.

CEA4. Formacion para el disefio de proyectos y uso de las técnicas cuantitativas y cualitativas
mas significativas en el proceso de la comunicacion politica.

Bibliografia basica
Almond, G. A. y Verba, S (1963): La cultura politica. cap. 1, «An Approach to Political
Culture», Princeton University Press,

Anduiza, E. y A. Bosch (2004): Comportamiento politico y electoral, Barcelona, ed. Ariel.
(cap.2 “¢Qué es y que no es la participacion politica” y cap 4 “Factores explicativos de la
participacion politica”)

Cabrera, D ( ): En defensa de las encuestas. POSTData. Revista de Reflexion y Analisis
Politico, vol. 15, num. 2, octubre, 2010, pp. 191-216. Argentina

Caseru-Ripollés, A (2015): Estrategias y practicas comunicativas del activismo politico en las
redes sociales en Espafia. Historia y Comunicacion Social Vol. 20, Num. 2 (2015) 533-548

Ferrer, M., L. Medina y M. Torcal (2006): “La participacion politica: factores explicativos”,
en Montero, J. R. et al., Ciudadanos, asociaciones y participacion en Espafa, Madrid, CIS,
Cap. 5.

Fuster Morell, M y Subirats, J ( 2012): Crisis de representacion y de participacion. ;son las
comunidades virtuales nuevas formas de agregacion y participacion ciudadana? Arbor:
Ciencia, pensamiento y cultura, ISSN 0210-1963, N° 756, 2012 (Ejemplar dedicado a:
Précticas politicas y nuevas tecnologias: Participacion politica digital en Espafa), pags. 641-
656

Garcia Espin, P (2017) : Etnografia y Ciencia Politica: la excepcionalidad del caso espafiol
Politica y Sociedad: 249-269. Ediciones Complutense.

Moran, M.L. (2011): “La cultura politica en Espafia: interrogantes, debates y aportaciones”,
en Flores Davila, J. (ed.), A cincuenta afios de la cultura civica: pensamientos y reflexiones en
honor al profesor Sidney Verba, Instituto de Investigaciones Juridicas, UNAM, México, pp.
101-122.

Tarrow, Sidney (1997): El poder en movimiento. Los movimientos sociales, la accion
colectiva y la politica, Madrid, Alianza Universidad. Capitulo 1.

Welch, S. (2013), The theory of political culture, Oxford, Oxford University Press, caps. 1y
2.
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INDICACIONES PARA LA DOCENCIA EN EL CURSO 2020-21

https://ccinformacion.ucm.es/file/indicaciones-para-la-docencia-en-el-curso-2020

DOCENCIA MASTER 75% ONLINE, 25% PRESENCIAL

La comision de coordinacién del Master Estudios Avanzados en Comunicacion Politica,
reunida el 18 de septiembre de 2020, ha acordado, ante la situacion epidemioldgica de la
Comunidad de Madrid derivada de la Covid-19 que:

La docencia del master durante el primer cuatrimestre tendra caracter online del 28 de
septiembre al 4 de diciembre de 2020, ambos inclusive y se realizara de forma presencial del 7
de diciembre de 2020 al 15 de enero de 2021, ambos inclusive. Con esta medida se cumpliria
la instruccion de las autoridades educativas de mantener un porcentaje del 25% de
presencialidad.

La docencia del master durante el segundo cuatrimestre tendra caracter online del 10 de febrero
al 23 de abril de 2021, ambos inclusive y se realizara de forma presencial del 26 de abril al 21
de mayo de 2021, ambos inclusive. Con esta medida se cumpliria la instruccion de las
autoridades educativas de mantener un porcentaje del 25% de presencialidad.

Se garantizara en todo momento la calidad de la docencia y la adquisicion de los contenidos y
competencias y el seguimiento del trabajo del alumno. Se contempla un planteamiento flexible
en el que cada asignatura pueda impartirse de la forma mas adecuada a sus caracteristicas. Las
asignaturas se plantean, de forma general, siguiendo un modelo bimodal que pueda adaptarse a
las circunstancias sanitarias en todo momento y permita, a lo largo del curso y en funcion de la
evolucion de la pandemia, poder pasar a otros posibles escenarios.

La docencia en linea debe respetar el horario establecido para cada asignatura en los horarios
oficiales del curso 2020/21. Las sesiones presenciales se retomaran en el aula asignada (C208)
y en el horario establecido, horas en punto, al ser par, para evitar la concentracion de estudiantes
en espacios comunes de los edificios. Se recuerda que la duracion de las clases es de 1 hora y
45 minutos.

Los profesores informarén a todos los estudiantes a través del campus virtual como van a
impartir sus asignaturas: programa, método de evaluacion, modalidad, etc, indicando,
igualmente que pueden variar en virtud de la evolucion de la situacion
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Introduccion

El papel de los medios de comunicacion en las sociedades actuales y, especialmente, en la politica
es uno de los grandes temas de discusion de los expertos en sociologia politica, de ahi la
importancia del estudio de los efectos politicos que se puedan derivar de estos instrumentos de
comunicacion. La literatura al respecto es muy abundante, pero la incorporacion de las
nuevas tecnologias en el ambito de la informacion esta haciendo que el interés sobre esta cuestion
sea aln mayor por las posibilidades politicas que se puedan derivar de la utilizacion de los
medios de comunicacién de masas. Por ello, en un master sobre comunicacion politica es
necesario prestar atencion a este fenémeno, que si bien no es nuevo (como ya comenté) si que es
parte implicada en el desarrollo de la politica. Desde las diversas perspectivas de anélisis,
guedando claro, la necesidad de elaborar una teoria de la opinidn publica que tenga en
cuenta tanto la tradicion clésica y la aportacion empirica como el caracter interdisciplinar de la
misma.

Objetivos
La interrelacion entre mundo mediatico, la politica y el publico constituye la experiencia
maés proxima y permanente en la comunicacion politica partiendo del periodismo
profesional y de la comunicacién en general. Conocer las transformaciones que esta
interrelacion implica para los sistemas democraticos es hoy el nucleo de estudio de los
efectos politicos de los medios de comunicacion de masas.
Por ello el objetivo principal es la adquisicién de los marcos histéricos y conceptuales que
explican el papel desempefiado por los medios de comunicacion en la politica dentro de las
democracias contemporaneas para la adquisicion de las competencias expuestas en el
apartado anterior.
Para poder conseguir nuestro propdsito se desarrollaran cuatro tipo de actividades
formativas: la exposicion teorica del temario recogido en el programa publicado; el debate y
discusion de cuestiones de actualidad relativa a los planteamientos expuestos; la
presentacion por parte de los alumnos en forma de exposiciones de lecturas acordes con los
contenidos; y la realizacién, exposicion y presentacion de un trabajo que demuestre la
comprension y ejecucion de los planteamientos tedricos explicados.

Temario
Tema 1. Introduccidn: El estudio de los efectos politicos de los medios de comunicacion de masas

Tema 2. Efectos politicos: Primeros enfoques
1. La investigacion en comunicacion de masas: Historia y presente
2. Teoria sobre los efectos fuertes

Tema 3. Efectos politicos de los medios: La comunicacion persuasiva
1. Teoria sobre los efectos limitados
2. La espiral del silencio. El clima de opinién

Tema 4. Efectos politicos de los medios: Mediatizacion y digitalizacion
4.1. Polarizacion y negativismo mediatico
4.2.1. Teorias del malestar mediatico
4.2.2. Teorias de la movilizacién politica
4.3. Nuevas tecnologias y comunicacion politica. Efectos politicos

Tema 5. Comunicacion politica y campafias electorales.
5.1. Los medios



5.2. Los partidos politicos
5.3. Los ciudadanos

Tema 6. Analisis de los efectos politicos : (TRABAJOS)
6.1.Analisis de los efectos politicos desde el emisor: andlisis de contenido
6.2.Anélisis de los efectos politicos desde el receptor: encuestas, elecciones
6.3 Andlisis de los efectos politicos desde otros factores intervinientes en el proceso de la
comunicacion

Sistema de evaluacién
Se evaluaran tanto los conocimientos tedricos alcanzados por el alumno como las habilidades
adquiridas para la practica profesional. La evaluacion de los estudiantes se llevara a cabo a
través de cuatro modalidades:
- La realizacion de una prueba escrita con un resultado de 5 o superior a este (30% de la nota
final).
- Asistencia a clase. Se requiere un minimo de un 80 % (20 % de la nota final)
- Las précticas que se desarrollen en el transcurso de las clases: ensayos, debates,
exposiciones, ... (20 % nota final)
- 'Y la demostracion de los conocimientos adquiridos mediante la realizacién, presentaciony
exposicion de un trabajo en grupo (30 % de la nota final)

Para superar la asignatura, pues, sera necesario puntuar en las cuatro modalidades.
Durante el curso se podran utilizar recursos bibliogréficos que no aparecen en la bibliografia

Competencias Generales

CGL1: Capacidad de aplicar los conocimientos y resolver problemas en entornos nuevos o poco
conocidos dentro de contextos mas amplios (con equipos homogéneos o multidisciplinares)
relacionados con su area de estudio.

CG3. Capacidad de elaborar y comunicar sus conclusiones (junto con los conocimientos
y razones que los sustentan) a publicos especializados y no especializados de un modo
claro y sin ambiguiedades.

CG4. Capacidad de auto-aprendizaje y de busqueda autonoma de la informacion, que
permita abordar el estudio de vias novedosas o areas de aplicaciones nuevas, asi como
avanzar hacia la consecucion de una tesis doctoral en los casos que se busque ese
objetivo.

Competencias Transversales

CT2. Aptitud para desarrollar vias de trabajo que permitan la interaccion investigacion-practica,
generando proyecto integrados en programas de investigacion que favorezcan la
multidisciplinariedad y se articulen sobre la realidad social de la Comunicacion Politica.

CT3. Demostrar capacidad para la observacion e identificacion de fendmenos y problemas, para
expresar ideas y plantear hipdtesis, para crear un corpus tedrico propio basado en el anélisis
critico y sintesis de otros estudios y marcos tedricos, para desarrollar metodologias adecuadas
para la investigacion y para alcanzar conclusiones pertinentes, justificadas y precisas que
contribuyan a enriquecer el campo de estudio abordado y al incremento del saber en los
ambitos de la Comunicacion Politica.

CT4. Aptitud para la ideacién y desarrollo de proyectos de investigacion adaptados al
ambito y contexto de la Comunicacion Politica asi como observaciones



fenomenoldgicas de la interaccién medios-politica y ciudadania.

Competencias Especificas
CEL. Desarrollar las diversas capacidades para el analisis de la comunicacion politica, asi

como las propias para integrar en un corpus tedrico las diversas perspectivas teorico-
metodoldgicas sobre este fendbmeno.

CE2. Desarrollar las capacidades tedrico-metodoldgicas para interpretar los problemas

CE3

sociales mas importantes y caracteristicos de nuestras sociedades en relacion con el
nuevo espacio mediatico y los procesos de comunicacion en él producidos.

. Desarrollar saberes y habilidades adecuados para describir y explicar los efectos politicos de los
medios de comunicacion de masas en la sociedad civil.

CE®6. Capacidad para aplicar los principales procedimientos de andlisis y prospectiva tanto en

la comunicacidn politica general como en el disefio y gestion de camparias.

Bibliografia basica (Durante el curso se podran utilizar recursos bibliograficos que no

*
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aparecen en la bibliografia)

D”Adamo, O., Garcia Beaudoux, V. y Freidenberg, F. (2000): Medios de comunicacion,
efectos politicos y opinidn publica. Una imagen, ¢vale méas que mil palabras?, editorial
de Belgrano, Argentina

Garcia V.; D’Adamo, O. y Slavinsky, G. (2007): Comunicacion Politica y Campafias
Electorales. Barcelona. Gedisa

Hallin, Daniel C. y Mancini, Paolo (2008): Sistemas mediaticos comparados. Tres
modelos de relacion, Barcelona, Hacer

Justel, V. (2011): La influencia de los medios de comunicacién en la sociedad
contemporanea.

Mazzoleni, Gianpietro (2010): La comunicacion politica. Madrid. Alianza

Ortega, Félix (2011): La politica mediatizada. Madrid. Alianza.

Sabucedo, J.M. y Rodriguez, M. (1997): Medios de Comunicacion de Masas y
conducta politica. Madrid, Biblioteca Nueva.

Sandoval, L.R. (2013): Medios, masas y audiencias. Lecturas sobre teoria social de la
comunicacion. Patagonia: Edupa

Sanchez Medero, R. (director) (2016): Comunicacion politica. Nuevas dinamicas y
ciudadania permanente. Madrid: Tecnos

Telleria, M. (2005): Los medios de comunicacion al servicio del poder: la influencia
mediatica en la sociedad global, Barcelona, Erasmus.

Voltmer, Katrin (2007): Mass media and political communication in new democracies, London,
New York Routledge.

Mouchon, Jean (1999): Politica y medios: los poderes bajo influencia, Barcelona,
Gedisa.

VV.AA. (2009): La nueva comunicacion, Trotta, Madrid

Wolf, M. (2001): Los efectos sociales de los media, Barcelona, Paidos.

Bibliografia general

Bouza, F. (1998): “La influencia politica de los medios de comunicacion: mitos y
certezas del nuevo mundo”, en El debate de la comunicacion, pp. 27-252.

Castillo Esparcia, A. (2011): “Los medios de comunicacién como actores sociales y
politicos. Poder, medios de comunicacion y sociedad”, en Razon y Palabra, n® 75,
México.



+ D’Adamo, O.J, y otros (2000): “Efectos politicos de los medios de comunicacién: Un
andlisis de la funcion de establecimiento de la agenda”, en Psicologia Politica, n° 20,
pp.47-63

+ Gonzélez, J. J. (2008): “Los medios en la democracia avanzada: ¢Hacia una democracia

de audiencia?” en Gonzalez, Juan Jesus y Requena, Miguel (2008): Tres décadas de

cambio social en Espafa. Segunda edicion. Madrid. Alianza

Graber, Doris A. (1986): El poder de los medios en la politica (comp.): Grupo Editor

Latinoamericano, Buenos Aires

Hallin , Daniel y Mancini, Paola (2012): Comparing media systems Beyond the western

World. Cambridge University Press.

Lee Kaid, L. (ed) (2004): Handbook of Political Communication Research. New Jersey.

Lawrence Erlbaum Associates.

Macedo, Alejandro y Vinuesa Tejero, M.L (2017): * La transformacién de los campos

de identidad como estrategia informativa: El caso de La Jornada y Reforma en el

desafuero de Andrés Manuel Lopez Obrador (AMLO)” . Revista Estudios sobre el

Mensaje Periodistico, 23 (2) 2017, pp.889-907

+ Portales, J y Vinuesa, M.L. (2016): "Political Advertising and its Effects on a Plutralist
Electoral Coverage. A Case Study of the 2009 Chilean Presidential Elections”, en
Revista Prisma Social, N° 17, Diciembre 2016-Mayo 2017

+ Ramirez, J. y Vinuesa, M.L. (2020): “Exposicion selectiva y comportamiento electoral.
La influencia del consumo mediatico en el voto en las elecciones generales espafiolas
de 2015 y 2016."En Revista Palabra Clave, vol. 23,No.4.

+ Rodriguez-Virgili, J., Lépez Escobar, E. y Tolsa, A. (2011): “La percepcion publica de
los politicos, los partidos y la politica y uso de los medios de comunicacion”, En Revista
Comunicacion Social, volumen XXVI, n° 2.

+ Vinuesa, M.L. (2007): “Comunicacion politica y nuevas tecnologias: la comunicacion
politica del siglo XXI”, en Raz6n y Palabra, n® 55, México.

+ Vinuesa, M.L y otros (2009): “Estudios generales sobre los efectos de los medios de
comunicacion”, en VV.AA: La nueva comunicacion, Trotta, Madrid.

+ Vinuesa, M.L. y otros (2012): “La campafia en los medios”, en Crespo, I. y Del Rey, J.
(2012): Las campafias electorales y sus efectos sobre el voto en la Comunidad de
Madrid. Las elecciones autonomicas de 2011’, Madrid, Fragua

+ Vinuesa Tejero, M.L. (2016): “Las encuestas de opiniébn como estrategia de
comunicacion politica en Espafa. Las elecciones generales de diciembre de 2015, en
Emma Camarero Calandria y José Rodriguez Tercefio (ed.): Estrategias en
comunicacion y su evolucién en los discursos, Madrid, McGraw-Hill

£ VV. AA. (2005): Investigar en comunicacién. Guia practica de métodos y técnicas de
investigacion social en comunicacion. Madrid, Mac Graw-Hill.

+ VV.AA. (2014): La comunicacion politica hoy: entre nuevos medios y viejas légicas.
Revista Tripodos, n® 34, Barcelona.

+ Wheeler, Mark (1997): Politics and mass media, Oxford, Blackwell, Massachusetts
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INDICACIONES PARA LA DOCENCIA EN EL CURSO 2020-21



https://ccinformacion.ucm.es/file/indicaciones-para-la-docencia-en-el-curso-2020

DOCENCIA MASTER 75% ONLINE, 25% PRESENCIAL

La comision de coordinacion del Master Estudios Avanzados en Comunicaciéon Politica,
reunida el 18 de septiembre de 2020, ha acordado, ante la situacion epidemiolodgica de la
Comunidad de Madrid derivada de la Covid-19 que:

La docencia del master durante el primer cuatrimestre tendra caracter online del 28 de
septiembre al 4 de diciembre de 2020, ambos inclusive y se realizara de forma presencial del 7
de diciembre de 2020 al 15 de enero de 2021, ambos inclusive. Con esta medida se cumpliria
la instruccion de las autoridades educativas de mantener un porcentaje del 25% de
presencialidad.

La docencia del master durante el segundo cuatrimestre tendra caracter online del 10 de febrero
al 23 de abril de 2021, ambos inclusive y se realizara de forma presencial del 26 de abril al 21
de mayo de 2021, ambos inclusive. Con esta medida se cumpliria la instruccion de las
autoridades educativas de mantener un porcentaje del 25% de presencialidad.

Se garantizara en todo momento la calidad de la docencia y la adquisicion de los contenidos y
competencias y el seguimiento del trabajo del alumno. Se contempla un planteamiento flexible
en el que cada asignatura pueda impartirse de la forma mas adecuada a sus caracteristicas. Las
asignaturas se plantean, de forma general, siguiendo un modelo bimodal que pueda adaptarse a
las circunstancias sanitarias en todo momento y permita, a lo largo del curso y en funcion de la
evolucion de la pandemia, poder pasar a otros posibles escenarios.

La docencia en linea debe respetar el horario establecido para cada asignatura en los horarios
oficiales del curso 2020/21. Las sesiones presenciales se retomaran en el aula asignada (C208)
y en el horario establecido, horas en punto, al ser par, para evitar la concentracion de estudiantes
en espacios comunes de los edificios. Se recuerda que la duracion de las clases es de 1 hora y
45 minutos.

Los profesores informaran a todos los estudiantes a través del campus virtual como van a
impartir sus asignaturas: programa, meétodo de evaluacion, modalidad, etc, indicando,
igualmente que pueden variar en virtud de la evolucion de la situacién
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Introduccién

La asignatura pretende introducir al alumnado al uso de las practicas cualitativas mas importantes: el

grupo de discusion, la entrevista abierta, deteniéndose en la consideracién del andlisis del discurso
como elemento transversal en la investigacion cualitativa. También se incorporard de manera mas
tangencial el analisis de otras practicas cualitativas Utiles en la investigacion de los procesos de
Comunicacion Politica como la observacion, asi como otras variantes de practicas grupales como
el grupo triangular. La asignatura se orientard al uso de estas practicas en el en el ambito de la
comunicacion politica, la opinion publicay el analisis de los medios de comunicacion. Se pretende
que el alumno no sélo adquiera un conocimiento tedrico, sino que sea capaz de disefiar y
desarrollar investigaciones utilizando practicas cualitativas.

La asignatura tendra una marcada orientacion tedrico-practica y potenciara el trabajo grupal de los

alumnos. La Metodologia Docente implicara: clases magistrales por parte del profesor, clases
précticas, presentaciones de los alumnos de lecturas, practicas y trabajos, discusion en clase de
diversos materiales didacticos, la elaboracion de trabajos individuales y grupales, y la realizacion
de pruebas escritas.

Las clases préacticas se orientaran al disefio y desarrollo concreto de una investigacion cualitativa que

integre las distintas practicas de investigacion revisadas en la asignatura. Asi pues, las practicas
encargadas a los alumnos/as se articularan entre si, siguiendo todas las fases de la investigacion:
elaboracién de un proyecto, disefio concreto de la investigacion, desarrollo del trabajo de campo
(realizacion de grupos y entrevistas), realizacion de transcripciones, andlisis y elaboracion de un
informe.

Objetivos

Comprender la especificidad y complementariedad basica de practicas cualitativas y técnicas
cuantitativas en la investigacion social. Adquirir una perspectiva metodoldgica critica que permita
discernir las potencialidades y limites de las practicas cualitativas (y de las técnicas cuantitativas)
en el campo de la Comunicacion Politica. Desarrollar una aproximacién estratégica a la
investigacion social cualitativa.

Adquirir los conocimientos necesarios para abordar el disefio y la realizacidén concreta de una
investigacion cualitativa (abarcando todas las fases del trabajo de campo, e incluyendo la
elaboracion de un informe).

Delimitar las especificidades de las distintas practicas de investigacion social cualitativa: grupo
de discusién, grupo triangular, entrevista abierta, observacion, andlisis de textos y materiales
audiovisuales. Determinar las posibilidades y potencialidades de su uso combinado o aislado en
funcion de los objetivos de la investigacion y los medios disponibles.

Adquirir los conocimientos tedricos y practicos necesarios para utilizar las distintas précticas
cualitativas en el proceso de investigacion, prestando especial atencién a cdmo planificar,
coordinar y desarrollar la fase de campo.

Clarificar el concepto de representatividad estructural en las précticas cualitativas en
contraposicion a la representatividad estadistica propia de la encuesta.

Familiarizar al alumno/a con el enfoque sociohermenéutico en el analisis sociologico de los
discursos. Identificar su preminencia con respecto a otras estrategias de analisis del discurso.

Desarrollar la capacidad de trabajar de manera colectiva y coordinada en grupos de investigacion
y de presentar de manera adecuada los resultados de una investigacion.



Temario

1. La perspectiva cualitativa en la investigacion social

a.
b.

El andlisis de la realidad social como proceso multidimensional.

Niveles de la realidad social y su especificidad metodologica: hechos, discursos y
motivaciones.

Los enfoques cuantitativo y cualitativo y su integracion en la investigacion social.
Complementariedad por deficiencia.

Las representaciones sociales.

Limitaciones metodoldgicas del enfoque cuantitativo.

2. El disefio en la investigacion cualitativa

oo
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El inicio: la demanda de investigacion

La concrecidn del objeto y la definicién de los objetivos. La subordinacion del disefio a los
objetivos.

El proyecto de investigacion

Representatividad estructural versus representatividad estadistica

Criterios que entran en juego en el disefio cualitativo

El disefio abierto como estrategia

El cuadrado M, como herramienta organizadora del disefio (y del analisis)

Revision de ejemplos de disefios cualitativos

3. El grupo de discusion y otras practicas grupales

a.
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Lo grupal como préctica de investigacion. La pertinencia de la investigacion con grupos de
discusion

Origen de las técnicas/practicas grupales

Especificidad del grupo de discusién con respecto al ‘focus group’ y otras practicas
grupales

El grupo de discusién en Espafia: antecedentes y desarrollo
Los supuestos tedricos de la dindmica del grupo de discusion
El grupo de discusién y el discurso social

El disefio del grupo de discusion

La fase de campo

La dinamica y conduccién del grupo de discusion

El anélisis del grupo de discusién

El grupo triangular

Complementariedad del grupo triangular con respecto a grupos de discusion y entrevistas

El disefio del grupo triangular
La dinamica del grupo triangular

La conduccidn del grupo triangular
El grupo triangular y el espacio transicional
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4. La entrevista abierta

Antecedentes y desarrollo de la entrevista abierta en la investigacion cualitativa
Funciones y usos de la entrevista

Tipos y formas de entrevista

El uso combinado de la entrevista con otras técnicas

El disefio de una investigacidn con entrevistas abiertas

Criterios basicos para la realizacion de una entrevista

La estrategia de interrogacion en la entrevista: el papel del entrevistador

La elaboracion y uso del guion

El analisis de la entrevista

El caso de las historias de vida
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5. La observacion

Modalidades de observacion

Origen de la observacion participante

Campos de aplicacion y desarrollo de la observacidon participante
Observacion declarada y encubierta: el acceso y los informado- res
¢ Qué observar?

Registro de la observacién: El cuaderno o diario de campo
Anédlisis del material empirico. Fases de anélisis

La observacién en microsociologia
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6. El andlisis del discurso

Tradiciones y orientaciones de analisis cualitativo de textos y discursos
La critica de la teoria fundamentada

El discurso como préctica social

El contenido manifiesto y el contenido latente.

Las negociaciones y las interpretaciones de los actores sociales.
Niveles tematico, estructural y socio-hermenéutico del andlisis.
Software de apoyo en el analisis del discurso: Atlas.ti

Los Documentos Audiovisuales: Andlisis de prensa. La publicidad. El cine. Otros soportes de
informacién politico-social.
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Sistema de evaluacion

La evaluacién de la asignatura se fundamentara en los siguientes elementos, cuya periodizacion sera
sefialada a lo largo del cuatrimestre tanto en clase como en el campus virtual. Se aplicaran criterios
de evaluacion idénticos en las convocatorias ordinaria y extraordinaria.

1. Trabajo Final (30% calificacion final)



El trabajo final tomaréa la forma de un informe de investigacion cualitativa. Consistira en
un trabajo colectivo (en grupos de 2 o0 3 personas) que tomara como base alguna de las
dos siguientes posibilidades.

El material producido por los propios alumnos/as a través de la realizacion de grupos de
discusion y entrevistas abiertas, previa definicion de un tema de investigacion y la elaboracion
de un disefio.

El trabajo de campo correspondiente a alguno de los siguientes estudios cualitativos del CIS:
a) “Representaciones Politicas y 15 M”. (Estudio n° 2921; afio 2011), b) “El discurso de los
espafioles respecto a la relacion entre economia y politica” (Estudio n° 2865; afio 2011), c)
“El sistema de los discursos sociales sobre los conceptos izquierda y derecha en Espafia”
(Estudio n° 2926; afio 2011), d) aunque fuera de la tematica politica, también podria utilizarse
el estudio “Juventud, formacion y empleo: adecuacion de la formacién al mercado de trabajo”
(Estudio n° 2971, afio 2012).

2. Prueba Final (30% calificacion final)

Una vez finalizado el cuatrimestre, los alumnos/as realizaran una prueba escrita través de la cual se
valorardn los conocimientos adquiridos a partir del trabajo de las lecturas obligatorias y los
contenidos teoricos de la asignatura presentados en clase. EI material obligatorio para preparan el
examen estard indicado en el campus virtual. Para superar la asignatura los alumnos deberan
obtener en la prueba escrita una calificacion minima de 4 puntos.

3. Précticas (25% calificacion final)

A lo largo del cuatrimestre se realizaran las siguientes préacticas, algunas de las cuales implicara la
entrega de algunos ejercicios a través del campus virtual. Podran producirse ajustes menores en
funcion del calendario.

Lectura y redaccion de una resefia de un informe de investigacion cualitativa.

Anélisis comparativo de los resultados obtenidos a través de la encuesta estadistica y de
entrevistas abiertas.

Realizacion de un breve proyecto de investigacion, focalizado especialmente en la definicion
de objetivos compatibles con la metodologia cualitativa.

Elaborar el disefio de una investigacion cualitativa.

Redactar un guion y propuesta tematica para grupos y entrevistas.

Desarrollo de labores de captacion para grupos y entrevistas.

Realizacion de dos entrevistas abiertas, y conduccion de grupos de discusion o triangulares
(en funcién de las posibilidades).

Realizacion de un ‘ejercicio’ de observacion.
Transcripcion del audio de entrevistas y grupos.
Anélisis de material de campafias electorales.

La dltima semana de clase se utilizara para introducir al alumnado al uso de programa Atlas.ti. Las
clases se desarrollaran en las aulas de informatica de la facultad.

4. Participacion y asistencia (15% calificacion final)

Para superar la asignatura en la convocatoria ordinaria los alumnos/as deberan asistir como minimo a un
85% de las clases. Los alumnos/as que no alcancen este porcentaje podran entregar précticas y



trabajos a lo largo del cuatrimestre, pero no podréan superar la asignatura en la convocatoria ordinaria
y deberan presentarse a la prueba escrita en la convocatoria extraordinaria.

De manera optativa, los alumnos podran entregar una recensién critica de alguno de los libros
propuestos por el profesor.

En la convocatoria extraordinaria se volverd a computar en la evaluacién las calificaciones
obtenidas en las practicas, el trabajo obligatorio, y la correspondiente a participacién y asistencia.
El alumno o alumna que haya suspendido la asignatura realizara de nuevo la prueba escrita y podra
presentar y rehacer aquellas practicas y trabajos realizados en la convocatoria ordinaria que estime
oportuno para mejorar su nota (si bien deberd comunicarlo previamente al profesor). Estos trabajos
se presentaran como fecha tope el dia de la realizacion de la prueba escrita.

Es condicion para superar la asignatura haber realizado todas las practicas obligatorias que seran
entregadas a través del campus virtual

Competencias Generales

CG1. Capacidad de aplicar los conocimientos y resolver problemas en entornos nuevos o poco
conocidos dentro de contextos mas amplios (con equipos homogeneos o
multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.

CG2. Capacidad de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios
a partir de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre
las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y
juicios

Competencias Transversales
CT2. Aptitud para desarrollar vias de trabajo que permitan la interaccion investigacion-
practica, generando proyectos integrados en programas de investigacion que favorezcan
la multidisciplinariedad y se articulen sobre la realidad social de la Comunicacion
Politica.

CT3. Demostrar capacidad para la observacion e identificacion de fendmenos y problemas,
para expresar ideas y plantear hipotesis, para crear un corpus teorico propio basado en el
analisis critico y sintesis de otros estudios y marcos tedricos, para desarrollar
metodologias adecuadas para la investigacion y para alcanzar conclusiones pertinentes,
justificadas y precisas que contribuyan a enriquecer el campo de estudio abordado vy al
incremento del saber en los &mbitos de la Comunicacion Politica

CT4. Aptitud para la ideacion y desarrollo de proyectos de investigacion adaptados al &mbito
y contexto de la Comunicacion Politica asi como observaciones fenomenoldgicas de la
interaccion medios-politica y ciudadania.

Competencias Especificas
CEA4. Formacion para el disefio de proyectos y uso de las técnicas cuantitativas y cualitativas
mas significativas en el proceso de la comunicacion politica.

CES5. Perfilar lineas de investigacion que integren distintas perspectivas metodologicas y que
combinen diversas estrategias de analisis.
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INDICACIONES PARA LA DOCENCIA EN EL CURSO 2020-21

https://ccinformacion.ucm.es/file/indicaciones-para-la-docencia-en-el-curso-2020

DOCENCIA MASTER 75% ONLINE, 25% PRESENCIAL

La comision de coordinacién del Master Estudios Avanzados en Comunicacion Politica,
reunida el 18 de septiembre de 2020, ha acordado, ante la situacién epidemioldgica de la
Comunidad de Madrid derivada de la Covid-19 que:

La docencia del master durante el primer cuatrimestre tendra caracter online del 28 de
septiembre al 4 de diciembre de 2020, ambos inclusive y se realizara de forma presencial del 7
de diciembre de 2020 al 15 de enero de 2021, ambos inclusive. Con esta medida se cumpliria
la instruccion de las autoridades educativas de mantener un porcentaje del 25% de
presencialidad.

La docencia del master durante el segundo cuatrimestre tendra caracter online del 10 de febrero
al 23 de abril de 2021, ambos inclusive y se realizara de forma presencial del 26 de abril al 21
de mayo de 2021, ambos inclusive. Con esta medida se cumpliria la instruccion de las
autoridades educativas de mantener un porcentaje del 25% de presencialidad.

Se garantizara en todo momento la calidad de la docencia y la adquisicion de los contenidos y
competencias y el seguimiento del trabajo del alumno. Se contempla un planteamiento flexible
en el que cada asignatura pueda impartirse de la forma mas adecuada a sus caracteristicas. Las
asignaturas se plantean, de forma general, siguiendo un modelo bimodal que pueda adaptarse a
las circunstancias sanitarias en todo momento y permita, a lo largo del curso y en funcién de la
evolucion de la pandemia, poder pasar a otros posibles escenarios.

La docencia en linea debe respetar el horario establecido para cada asignatura en los horarios
oficiales del curso 2020/21. Las sesiones presenciales se retomaran en el aula asignada (C208)
y en el horario establecido, horas en punto, al ser par, para evitar la concentracion de estudiantes
en espacios comunes de los edificios. Se recuerda que la duracion de las clases es de 1 hora y
45 minutos.

Los profesores informardn a todos los estudiantes a través del campus virtual como van a
impartir sus asignaturas: programa, método de evaluacion, modalidad, etc, indicando,
igualmente que pueden variar en virtud de la evolucion de la situacion
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Introduccion

Esta asignatura describe y analiza la actividad comunicativa de la politica contemporanea como un proceso
de interaccion entre la ldgica mediatico-periodistica, las estrategias y tacticas del marketing politico y
las nuevas practicas ciberpoliticas, bajo el entorno de la creciente mediatizacidn de la politica. Examina
los formatos de comunicacion social que comparten o sobre los que compiten en la actualidad las
fuerzas politicas, los ciudadanos politicamente implicados y los medios de comunicacién. Observa y
evalla las practicas ciberpoliticas, de marketing electoral y de representacién mediatica de la politica
en las sociedades democraticas, desde la perspectiva académica de la transformacién sociocultural de
la actividad politica y contrasta la eficiencia practica del marketing politico en campafias concretas.

Los objetivos establecidos son:

Analizar las nuevas formas de comunicaciéon politica que integran los usos de la tecnopolitica, la
espectacularizacién y neosentimentalidad medidtica en campafias electorales y procesos politicos
generales.

Combinar la fundamentacion y reflexion tedrica con el examen critico de ejemplos reales y el andlisis
comparado de casos.

Reflexionar sobre las consecuencias sociopoliticas de esos nuevos usos para el ejercicio cotidiano de
la comunicacién politica democratica, a la luz del empleo de la comunicacién mediaticay de las nuevas
formas de cibercomunicacidn.

Indagar en el papel de los medios de comunicacién de masas, la comunicacién auto e intermediada y del
periodismo en la expansion y fomento del modo actual de comunicacién politica.

TEMARIO

1. La mediatizacion de la politica: Concepto, dimensiones y caracteristicas.
1.1.El fendmeno de la mediatizacién de la politica y sus principales facetas
1.2.Las dimensiones tradicionales de la politica y la creciente supeditacién a la escenificacion
de la politica.
1.3.Influencia de la mediatizaciéon sobre la atencién del publico y sobre las politicas
publicas.
1.4. Ejemplos

2. Espectacularizacion, personalizacion, infoentretenimiento y sentimentalizacion de la
politica.
2.1. La comunicaciodn politica como espectédculo inevitable para la ciudadania



2.2. Personalizacién natural e hiperpersonalizacion politica contemporédnea

2.3. Del ‘infoentretenimiento a la ‘politica entretenida’

2.4, De la sentimentalizacién de la politica a la ‘democracia sentimental’

2.5. Del ejercicio del gobierno de ‘apelacidn al publico’ al ‘populismo democratico’.
2.6. Ejemplos

3. Formatos de intervencion mediatica en campafas electorales y en la
comunicacion politica general contemporanea.

3.1. La evolucidn entre las campafias pre-modernas, modernas y postmodernas.

3.2. Formatos de control mediatico exclusivo: Opinion editorial, columnismo, humory
satira mediaticas.

3.3. Formatos de control mediatico prioritario: Estrategias de intervencion de los
actores politicos en el tratamiento de la agenda informativa (‘foto- oportunidades’,
‘spindoctoring’, etc.)

3.4. Formatos de control compartido entre medios y actores politicos: Informacion sobre
asambleas politicas y debates electorales

3.5. Formatos mediaticos administrados por los propios actores politicos: la publicidad
politica y sus diversos estilos.

3.6. Los formatos de la hibridacion mediatico-digital: Redifusion digital, ‘memes’, redes
sociales y ciberactivismo.

4. Tecnopolitica, ciberpolitica y ciberdemocracia.
4.1.De la tecnopolitica tradicional a la contemporénea y sus diversas modalidades.
4.2.Concepto de ciberpolitica y su asimilaciéon a “democracia electrénica”, “digital” o “virtual”.
4.3.Definicién restrictiva de “ciberdemocracia” y su vinculacién con la “democracia deliberativa”.
Ambitos de ejercicio: Vias de interaccién e interpelacidn élites-publico, plataformas de
peticion y participacidn electrénica, foros de iniciativa y didlogo politico ciudadano.

5. Escenarios, estrategias y herramientas de las nuevas campanas digitales: De
Obama a Trump y su trasvase a campafias en Espafia.
5.1.El cambio de paradigma en la comunicacién electoral de la primera campafia de Barack
Obama
5.2.Intensificacién de la ciberpolitica en la segunda campafia de Barack Obama: Consolidacion
de la ‘gestidon computacional de campanfas’.
5.3.Readaptaciéon de la ‘gestion computacional de campafias’ en la contienda Donald
Trump/Hillary Clinton.
5.4. La insercién de las cibercampafias en Espafia en las elecciones de 2015 y 2016.

6. El marketing politico: Fundamentos, Componentes y herramientas
6.1. Bases conceptuales del marketing politico derivadas del marketing comercial.
6.2. Objetivos centrales del marketing politico eficaz: Coherencia y Diferencia.
6.3. Etapas de elaboracion de una estrategia y tacticas de campafia.

6.4. Diversos modelos de campafia de marketing electoral.
6.5. Distribucidn de funciones para un plan general de campafia.



7.

Aplicaciones practicas de marketing politico y electoral
7.1. Ejemplos de ejecucidn concreta de campafias electorales.
7.2. Principios generales para el éxito en marketing politico.
7.3. Ejemplos de aciertos y errores en campafias de marketing politico-electoral

Analisis mercadotécnico y académico de la publicidad politica: carteles electorales y
spots audiovisuales.

8.1. La retdrica clasica como base para el analisis del discurso politico publicitario.

8.2. Fichas de analisis y aplicacién a videoanuncios electorales concretos

Analisis mercadotécnico y académico de debates electorales.

9.1. Principios generales de estrategia para los debates electorales
9.2. Fichas de andlisis y aplicacién a debates electorales concretos

10. Analisis mercadotécnico y académico de recursos web: Paginas web, blogs, y
plataformas digitales de redes sociales.

10.1. Diversidad de estructuras del contenido de plataformas politicas digitales.
10.2. Fichas de analisis y aplicacion a paginas politicas en webs, Facebook y Twitter.

SISTEMA DE EVALUACION

La evaluacidén se compone de: Asistencia a las sesiones, participacion y practicas en las mismas, trabajo

individual y examen final.

- El trabajo individual, presentado al final del curso, consistird en un texto escrito de entre 12-18

En

paginas con una reflexion general y propuestas personales, de sintesis de todos los temas tratados
en el aula. Se valorara por igual la demostracion de conocimientos sobre los enfoques abordados
como la originalidad o creatividad personal en cuanto a argumentacidon critica y eventuales
propuestas, manejo de bibliografia, etc.

los trabajos de la asignatura y en cualquiera de las convocatorias queda terminantemente
prohibida la actividad total o parcial del “plagio” (utilizacién literal o parafraseada de textos de otros
autores que no son citados como fuente expresa y se pretenden hacer pasar como opinién o
reflexion propia, ocultando o camuflando su procedencia). Para evitar esto habrd que aplicar las
normas académicas usuales de citacidn y referencia cuando se presenten citas o ideas tomadas
de textos ajenos o fuentes documentales. El descubrimiento de cualquier plagio total o parcial
implicara el suspenso directo de la materia para las dos convocatorias a que da derecho la
matricula. En dicho caso se propondria ademas al Consejo del Master la expulsién automatica del
alumno y el rechazo de la posibilidad de matriculacién en una edicidon posterior. Todo ello sin
perjuicio de otras iniciativas, como comunicacion al Rectorado para apertura de expediente o
comunicacion a los autores plagiados por si estiman oportuno emprender acciones civiles o penales.



Porcentajes de evaluacion:

A) En Primera Convocatoria:

Trabajo obligatorio de sintesis y comentario de la asignatura 30 (®)
Asistencia sesiones ordinarias 15 (*)
Intervenciones y practicas en clase 10
Examen final 45 (**)

(*): Obligatorio un minimo del 60% de asistencias para aprobar por curso.

(**) Sera imprescindible obtener un minimo de 3/10 en el examen para poder aplicar la acumulacién de

los restantes componentes de la calificacién y aprobar esta parte de la asignatura.

Calificacion Final: 0-10

B) En segunda convocatoria:

1. Trabajo individual de sintesis y comentario de la asignatura: 25%

2. Trabajo individual de recension de un libro o varios articulos de la bibliografia **25%
3. Examen: 50%

[Es imprescindible también en la segunda convocatoria obtener un minimo de 3/10 en dicho examen

El

(**

para combinar con los resultados de los trabajos. Con menos de un 3/10 en el examen se produce el
suspenso directo].

trabajo individual de sintesis y comentario de la asignatura de la segunda
convocatoria coincide en sus caracteristicas con el descrito para la primera convocatoria. El
segundo trabajo, necesario para la convocatoria de septiembre, consistird en la recensién —
resumen y comentario personal- de un libro o de un grupo de articulos elegidos a voluntad del
alumno de entre el listado de bibliografia que se detalla a continuacidn. Debera tener una extension
de entre 10 y 15 paginas.

): Si se eligen diversos articulos para este segundo trabajo, la extension acumulada habra de ser de
un minimo de 3 y que a su vez acumulen un minimo de 40 pdginas. Del listado de opciones quedan
excluidos los utilizados de manera mas exhaustiva para debate y exposicién en clase [en concreto los
de Edelman (1991) y Stromback (2013)].

Competencias Generales

CG1. Capacidad de aplicar los conocimientos y resolver problemas en entornos nuevos o poco
conocidos dentro de contextos mas amplios (con equipos homogéneos o multidisciplinares)



relacionados con su area de estudio.

CG2. Capacidad de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir
de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las
responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacidon de sus conocimientos y juicios

CG3. Capacidad de elaborar y comunicar sus conclusiones (junto con los conocimientos y razones
qgue los sustentan) a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin
ambigliedades.

CG4. Capacidad de auto-aprendizaje y de busqueda auténoma de la informacidn, que permita
abordar el estudio de vias novedosas o areas de aplicaciones nuevas, asi como avanzar hacia
la consecucidon de una tesis doctoral en los casos que se busque ese objetivo.

Competencias Transversales

CT1. Integrar saberes adquiridos, afrontar su complejidad y demostrar capacidad para formular juicios
sobre las responsabilidades sociales y éticas del ejercicio profesional y con los debates sociales
que genera.

CT2. Aptitud para desarrollar vias de trabajo que permitan la interaccién investigacion-practica,
generando proyecto integrados en programas de investigacion que favorezcan la
multidisciplinariedad y se articulen sobre la realidad social de la Comunicacién Politica.

CT3. Demostrar capacidad para la observacién e identificacion de fendmenos y problemas, para
expresar ideas y plantear hipdtesis, para crear un corpus tedrico propio basado en el analisis
critico y sintesis de otros estudios y marcos tedricos, para desarrollar metodologias adecuadas
para la investigacién y para alcanzar conclusiones pertinentes, justificadas y precisas que
contribuyan a enriquecer el campo de estudio abordado y al incremento del saber en los
ambitos de la Comunicacion Politica.

CT4. Aptitud para la ideacion y desarrollo de proyectos de investigacion adaptados al ambito vy
contexto de la Comunicacién Politica asi como observaciones fenomenoldgicas de la
interaccion medios-politica y ciudadania.

Competencias Especificas

CE1. Desarrollar las diversas capacidades para el analisis de la comunicacion politica, asi como las
propias para integrar en un corpus tedrico las diversas perspectivas tedrico-metodoldgicas
sobre este fendmeno.

CE2. Desarrollar las capacidades tedrico-metodoldgicas para interpretar los problemas sociales mas
importantes y caracteristicos de nuestras sociedades en relacién con el nuevo espacio
mediatico y los procesos de comunicacién en él producidos.

CE3. Desarrollar saberes y habilidades adecuados para describir y explicar los efectos politicos de los
medios de comunicacidn de masas en la sociedad civil.

CE4. Formacién para el disefio de proyectos y uso de las técnicas cuantitativas y cualitativas mas
significativas en el proceso de la comunicacion politica.

CE5. Perfilar lineas de investigacion que integren distintas perspectivas metodoldgicas y que combinen
diversas estrategias de analisis.

CE6. Capacidad para aplicar los principales procedimientos de analisis y prospectiva, y tanto en la
comunicacion politica general como en el disefio y gestiéon de campafias

Las competencias generales y especificas propuestas son conformes a los derechos
fundamentales y de igualdad entre hombres y mujeres, con los principios de igualdad de
oportunidades y de accesibilidad universal de las personas con discapacidad y con los valores
propios de una cultura de la paz y de los valores democraticos.
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INDICACIONES PARA LA DOCENCIA EN EL CURSO 2020-21

https://ccinformacion.ucm.es/file/indicaciones-para-la-docencia-en-el-curso-2020

DOCENCIA MASTER 75% ONLINE, 25% PRESENCIAL
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reunida el 18 de septiembre de 2020, ha acordado, ante la situacién epidemioldgica de la
Comunidad de Madrid derivada de la Covid-19 que:

La docencia del master durante el primer cuatrimestre tendra caracter online del 28 de
septiembre al 4 de diciembre de 2020, ambos inclusive y se realizara de forma presencial del 7
de diciembre de 2020 al 15 de enero de 2021, ambos inclusive. Con esta medida se cumpliria
la instruccion de las autoridades educativas de mantener un porcentaje del 25% de
presencialidad.

La docencia del master durante el segundo cuatrimestre tendra caracter online del 10 de febrero
al 23 de abril de 2021, ambos inclusive y se realizara de forma presencial del 26 de abril al 21
de mayo de 2021, ambos inclusive. Con esta medida se cumpliria la instruccion de las
autoridades educativas de mantener un porcentaje del 25% de presencialidad.

Se garantizara en todo momento la calidad de la docencia y la adquisicion de los contenidos y
competencias y el seguimiento del trabajo del alumno. Se contempla un planteamiento flexible
en el que cada asignatura pueda impartirse de la forma mas adecuada a sus caracteristicas. Las
asignaturas se plantean, de forma general, siguiendo un modelo bimodal que pueda adaptarse a
las circunstancias sanitarias en todo momento y permita, a lo largo del curso y en funcion de la
evolucion de la pandemia, poder pasar a otros posibles escenarios.
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oficiales del curso 2020/21. Las sesiones presenciales se retomaran en el aula asignada (C208)
y en el horario establecido, horas en punto, al ser par, para evitar la concentracion de estudiantes

en espacios comunes de los edificios. Se recuerda que la duracion de las clases es de 1 hora y
45 minutos.

Los profesores informarén a todos los estudiantes a través del campus virtual como van a
impartir sus asignaturas: programa, método de evaluacion, modalidad, etc, indicando,
igualmente que pueden variar en virtud de la evolucion de la situacion
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